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Intercambio de datos y privacidad del 
Plan de Salud de Oregon (OHP)
Resumen

	• Oregon Health Authority (OHA, por sus siglas en inglés) mantiene su firme 
compromiso con la protección de la información de salud y la privacidad de las 
personas a las que sirve. Ante la creciente preocupación nacional por el uso 
indebido de datos por parte del gobierno federal, queremos reafirmar que OHA 
respeta el derecho de todas las personas a la atención de salud y a la privacidad, y 
estamos comprometidos con la transparencia y la responsabilidad del manejo de 
los datos.

	• Las leyes estatales y federales sobre privacidad de datos no han cambiado. OHA 
seguirá cumpliendo con las leyes federales y estatales de Oregon para proteger 
la información médica privada de los 1.4 millones de habitantes de Oregon que 
dependen de Medicaid. También queremos reconocer que el uso indebido de los 
datos de los residentes de Oregon por parte del gobierno federal genera temor y 
dificulta la toma de decisiones para las personas y las familias.

	• Medicaid es administrado por los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid 
(CMS, por sus siglas en inglés), una agencia supervisada por el Departamento de 
Salud y Servicios Humanos de los estados unidos (HHS, por sus siglas en inglés), 
en una colaboración entre el gobierno federal y Oregon. CMS exige que OHA 
presente varios reportes como condición para recibir fondos federales para los 
programas y servicios de atención médica del Plan de Salud de Oregon (OHP, 
por sus siglas en ingles), incluyendo Medicaid y el Programa de Seguro Médico 
para Niños (CHIP, por sus siglas en ingles). Si el estado usa fondos federales para 
un programa o servicio, debe proporcionar a CMS datos sobre los servicios de 
atención de salud que reciben los miembros.

	• Proteger la dignidad, la privacidad y el acceso a la atención médica para todos 
los residentes de Oregon sigue siendo la prioridad de OHA, y la agencia está 
explorando todas las opciones disponibles que le permitan a OHA cumplir 
adecuadamente con sus obligaciones de reportes federales a CMS, mientras que, 
en la mayor medida posible, protege la privacidad de las personas en Oregon que 
son elegibles y reciben Medicaid.

	• OHA entiende que las recientes solicitudes federales de datos de Medicaid han 
causado profundo temor, frustración y enojo en nuestras comunidades.
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Información clave sobre el 
intercambio de datos

	• Según lo exige la ley federal, OHA debe enviar ciertos datos a CMS para 
validar que usa fondos federales para los fines permitidos del programa. Esta 
información se proporciona mensualmente a CMS. Estos reportes mensuales 
obligatorios incluyen información de elegibilidad e información demográfica que 
permite la identificación individual. Los reportes a lo largo del tiempo pueden 
incluir parte o toda la información demográfica necesaria para cumplir con los 
requisitos de Oregon en cuanto a la integridad de los datos. 

	• CMS está legalmente obligado a proteger y limitar el uso de estos datos para la 
administración del programa Medicaid, así como protegerlos contra la divulgación 
no autorizada. Oregon se ha unido a una demanda que incluye varios otros 
estados sobre el intercambio de datos de salud con las autoridades migratorias. 
Puede encontrar un comunicado de prensa sobre la demanda aquí.

	• Aunque los requisitos para la protección de datos de Medicaid no han cambiado, 
han surgido nuevas preocupaciones sobre las prácticas de intercambio de datos 
entre agencias federales para fines que van más allá de la administración del 
programa Medicaid, incluyendo la aplicación de la ley migratoria. OHA no tiene 
claro qué fundamento legal podría tener CMS para compartir datos de Medicaid 
con fines de aplicación de la ley migratoria.

	• Algunos residentes de Oregon que no son elegibles para Medicaid completo 
debido a su estatus migratorio pueden acceder legalmente a servicios limitados 
financiados con fondos federales, como servicios médicos de emergencia y 
servicios médicos de parto. Estas personas también pueden acceder a servicios a 
través del programa “Oregon Más Saludable”, financiado por el estado, que brinda 
cobertura médica y otros servicios.

	• Cuando un servicio o programa recibe fondos federales, OHA debe compartir 
con CMS la información sobre pagos, inscripciones y consultas médicas. Esta 
información contiene dos conjuntos de datos separados: uno para reclamaciones 
y consultas médicas, y otro para inscripción y elegibilidad. OHA envía reportes 
mensuales que incluyen la información demográfica y de elegibilidad requerida 
por el gobierno federal, como nombre, dirección, fecha de nacimiento, número de 
identificación de Medicaid, número de Seguro Social (si uno fue proporcionado) 
y estatus de ciudadanía. Este informe mensual incluye a los 1.4 millones de 
miembros del Plan de Salud de Oregon.

	• OHA revisa periódicamente los requisitos y sistemas de intercambio de datos, 
trabajando continuamente para equilibrar las obligaciones de cumplimiento con 
la reducción de la divulgación innecesaria de datos de identificación personal 
cuando sea posible.

https://www.doj.state.or.us/media-home/news-media-releases/attorney-general-dan-rayfield-sues-trump-administration-for-illegally-sharing-personal-health-data-with-ice/
https://www.oregon.gov/oha/Documents/CMS-DHS-Data-Sharing-agreement.pdf
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¿Qué nuevas solicitudes de información ha 
recibido OHA de CMS?

	• OHA tiene conocimiento de reportes que indican que CMS o el Departamento de 
Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos están compartiendo datos de 
Medicaid con agentes de inmigración. OHA está considerando cuidadosamente 
cómo responder a las solicitudes de CMS, dada la falta de confianza en que CMS 
proteja adecuadamente los datos.

	• El 6 de junio del 2025, CMS solicitó información adicional sobre los miembros 
de Medicaid de Oregon que se benefician de servicios financiados con fondos 
federales. CMS ha declarado que el propósito de esta revisión de datos financieros 
es garantizar que las solicitudes de participación financiera federal cumplan con 
todos los requisitos legales aplicables para las personas que no son elegibles para 
los servicios completos de Medicaid debido a su estatus migratorio, pero que sí 
son elegibles legalmente para servicios limitados financiados con fondos federales.

	• OHA aún no ha respondido a la solicitud de información adicional de CMS. La 
agencia está revisando la solicitud. OHA continúa analizando todas las opciones 
políticas y legales disponibles, a la vez que mantiene los requisitos del gobierno 
federal en relación con la administración de programas y fondos federales. 

	• Debido a la magnitud de la solicitud y a la necesidad de una revisión exhaustiva 
para asegurar que no se incluyan elementos discrecionales, es improbable que 
OHA complete la solicitud antes del 30 de julio. Nos comprometemos a mantener 
informado al público si surgen nuevas amenazas a la privacidad de los datos.

	• Oregon se unió rápidamente a una demanda con varios otros estados sobre 
el intercambio de datos de salud con las autoridades migratorias. Puede 
encontrar un comunicado de prensa sobre la demanda aquí. La demanda busca 
impedir que CMS siga compartiendo información protegida de Medicaid con el 
Departamento de Seguridad Nacional y que dichos datos se utilicen para fines de 
control migratorio. Unirse a esta demanda no significa que OHA pueda dejar de 
compartir la información requerida con CMS.

¿Qué está haciendo el Estado para proteger la 
información de los clientes?

	• En Oregon, tanto las leyes federales como las estatales brindan amplias 
protecciones de confidencialidad para la información de salud de las personas 
que acceden a los servicios de Medicaid.

	• Las leyes federales y estatales establecen que la información de Medicaid es 
confidencial y solo puede usarse para fines relacionados con la administración del 
programa Medicaid.

https://www.doj.state.or.us/media-home/news-media-releases/attorney-general-dan-rayfield-sues-trump-administration-for-illegally-sharing-personal-health-data-with-ice/
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	• El estado de Oregon está obligado a compartir ciertos datos con CMS. Oregon 
está demandando al Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS) para 
garantizar que los CMS protejan los datos de Medicaid de usos indebidos, como la 
aplicación de la ley migratoria.

	• La Ley Federal de Portabilidad y Responsabilidad del Seguro Médico de 1996 
(HIPAA) prohíbe, en general, compartir datos personales sin el consentimiento 
del miembro, salvo que se aplique una excepción específica. Esto promueve el 
manejo de registros con los más altos estándares de seguridad y confidencialidad 
de los datos.

	• Cuando se comparten datos según lo exige la ley o un contrato, estos se envían 
de forma segura. Oregon cuenta con leyes de privacidad adicionales que 
protegen aún más la información médica, incluyendo las leyes integrales de 
protección al consumidor de Oregon (ORS 646A.570 a 646A.589), que entraron en 
vigor el 1 de julio del 2024.

	• Para obtener más información sobre cómo y cuándo OHA u ODHS comparten 
datos, revise el aviso de prácticas de privacidad de OHA.

	• Aunque OHA cumple con todas las leyes estatales y federales relacionadas con la 
privacidad de los datos, no puede garantizar que la información que el gobierno 
federal exige que OHA comparta como condición para recibir fondos federales no 
se usará para fines de inmigración u otros abusos de información por parte del 
gobierno federal.

Preguntas frecuentes de miembros, socios 
comunitarios y proveedores

¿Cómo protege OHA los datos de información personal 
de salud en respuesta al aumento o cambio de 
solicitudes federales?

	• OHA entiende que las recientes solicitudes federales de datos de Medicaid han 
causado profundo temor, frustración y enojo en nuestras comunidades.

	• Aunque factores legales y operativos complejos determinan qué datos se 
recopilan y cómo se usan, el compromiso central de OHA no cambia: priorizamos 
la privacidad como un elemento fundamental de la salud pública y la seguridad 
de la comunidad.

	• OHA revisa continuamente los requisitos de sistemas y datos a nivel interno y 
seguirá compartiendo actualizaciones de forma transparente a medida que estén 
disponibles. Mientras tanto, le invitamos a contactarnos directamente: comparta 
sus preguntas, participe en los próximos seminarios web y dígale a OHA cómo 
podemos colaborar para servir mejor a sus comunidades.

https://www.oregon.gov/oha/pages/notice-privacy-practices.aspx
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	• OHA se compromete a asociarse con proveedores de atención médica y otros 
socios para continuar protegiendo y fortaleciendo la salud de todos los residentes 
de Oregon, sin importar los desafíos que se avecinan.

	• Sin embargo, OHA no puede garantizar que el gobierno federal no abuse o haga 
mal uso de los datos para fines de inmigración.

	• Entendemos que las personas inscritas podrían optar por cancelar su inscripción 
en los servicios o no buscar servicios de atención médica debido al riesgo de que 
el gobierno federal abuse de sus datos personales, incluso para la aplicación de 
leyes migratorias, incluso cuando son elegibles para los servicios y la cobertura.

	• Si tiene miedo de acceder a servicios de atención médica mientras usa un seguro, 
OHA le recomienda que consulte con su proveedor de atención médica sobre sus 
necesidades de atención médica y las opciones de atención.

¿Qué datos debe compartir OHA con CMS?
	• Debido a que OHA envía información mensualmente, si usted es o ha sido 

miembro del Plan de Salud de Oregon, sus datos forman parte de este envío 
mensual. OHA no ha proporcionado a CMS información adicional ni nueva, aparte 
de la que se informa habitualmente.

	• Cuando un servicio o programa recibe fondos federales, OHA debe compartir 
con CMS la información sobre pagos, inscripciones y consultas médicas. Esta 
información contiene dos conjuntos de datos separados: uno para reclamaciones 
y consultas médicas, y otro para inscripción y elegibilidad.

	• OHA actualmente envía reportes mensuales que incluyen información 
demográfica y de elegibilidad, como nombre, dirección, fecha de nacimiento, 
número de identificación de Medicaid, número de seguro social (si uno fue 
proporcionado) y estatus de ciudadanía, pero no estatus migratorio. Este 
reporte mensual incluye a todos los miembros del Plan de Salud de Oregon. 
Estos elementos pueden cambiar con el tiempo a medida que OHA equilibra los 
requisitos de cumplimiento y el minimizar la cantidad de información demográfica 
proporcionada.

	• La mayoría de los servicios para miembros que no son elegibles para Medicaid 
debido a su estatus migratorio son financiados por el estado. Sin embargo, 
se usan fondos federales para cubrir el costo de las consultas médicas de 
emergencia que reciben las personas inscritas en el programa Oregon Más 
Saludable. Cuando se implementó el programa Oregon Más Saludable, se vinculó 
la elegibilidad para Oregon Más Saludable y los servicios de emergencia para 
crear una experiencia fluida para que los pacientes accedan a la atención médica. 
Como resultado, todas las personas inscritas en Oregon Más Saludable fueron y 
siguen siendo incluidas en los archivos de inscripción enviados a CMS.
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	• OHA evalúa y revisa continuamente las maneras de cumplir con los requisitos 
federales, protegiendo al máximo la privacidad de sus miembros. La gobernadora 
ha ordenado a la agencia que evalúe cambios en el sistema para desvincular a 
Oregon Más Saludable de los servicios de emergencia financiados con fondos 
federales. Este proceso está actualmente en curso.

¿Qué está haciendo OHA para proteger la privacidad?
	• La agencia solo comparte información personal identificable del OHP con 

agencias federales cuando lo exige la ley para fines de elegibilidad. Cada vez 
que una persona se inscribe en OHP o en Oregon Más Saludable, el gobierno 
federal exige que se envíen sus datos personales. Esta práctica es rutinaria y se ha 
mantenido durante muchos años en administraciones federales anteriores.

	• Mientras equilibraba los requisitos de cumplimiento, en enero del 2025 OHA dejó 
de compartir datos que pudieran usarse para identificar el estatus migratorio 
a través de la elegibilidad para el programa. OHA continúa evaluando la 
mejor manera de cumplir con los requisitos de intercambio de datos de CMS, 
protegiendo al mismo tiempo la información personal identificable en la mayor 
medida posible. Si existen elementos de la solicitud de CMS a los que Oregon 
debe responder en virtud de un acuerdo o ley, el estado cumplirá en la medida 
de lo posible y apropiado. OHA se compromete a mantener al público informado 
ante nuevas amenazas a la privacidad de los datos.

	• El acceso a los datos se controla cuidadosamente con base en las protecciones 
de confidencialidad federales y estatales relacionadas con la información médica. 
Cuando se comparten datos según lo exige la ley o un contrato, estos se envían 
mediante una transferencia segura de archivos o se cifran durante el intercambio.

	• Si tiene alguna inquietud o pregunta sobre la privacidad de sus datos, puede 
consultar con su médico o proveedor de atención médica sobre las protecciones 
de privacidad y solicitar una copia de su aviso de prácticas de privacidad. Para 
obtener más información sobre cómo y cuándo OHA comparte sus datos, 
consulte el Aviso de Prácticas de Privacidad de OHA. El estado reconoce que 
existe un mayor temor e incertidumbre; OHA no puede controlar el abuso de 
información por parte del gobierno federal. Algunos pacientes pueden optar por 
retrasar o renunciar a la atención médica por temor a que el gobierno federal 
abuse de su información médica personal, incluso para la aplicación de las leyes 
de inmigración; los proveedores, pacientes y navegadores comunitarios deben 
estar preparados para estas conversaciones.

https://www.oregon.gov/oha/pages/notice-privacy-practices.aspx
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¿Qué está haciendo OHA para ayudar a los socios y 
proveedores a compartir información precisa y oportuna 
con sus socios?

	• OHA está desarrollando puntos de conversación actualizados y materiales de 
apoyo directo para que los proveedores se sientan seguros y brinden información 
precisa durante las conversaciones con los miembros del OHP sobre la privacidad 
de datos. OHA también colabora con el ODHS y organizaciones comunitarias 
para ofrecer seminarios web compartidos sobre la privacidad de datos y 
actualizaciones relacionadas con los cambios en las políticas federales que 
podrían afectar las operaciones.

	• Se anima a los proveedores y socios a compartir mensajes claros y acordes 
participando en las sesiones informativas para socios para mantenerse 
informados y contribuir al área de enfoque. Los proveedores pueden asegurar a 
los pacientes que la privacidad es un valor fundamental de la agencia y que OHA 
está trabajando activamente para aclarar el uso de los datos.

	• Se les recomienda a los miembros, proveedores y socios del OHP que visiten el 
Aviso de Prácticas de Privacidad de OHA y se comuniquen directamente con OHA 
para cualquier inquietud específica aquí: Ask.OHP@odhsoha.oregon.gov. Puede 
enviar su mensaje en español.

	• Proveedores y socios comunitarios de confianza pueden dirigir a los miembros 
del OHP al sitio web del OHP y a la página de monitoreo de cambios federales: 
https://www.oregon.gov/oha/Pages/Federal-Changes-es.aspx

	• OHA recomienda a todos los administradores de clínicas y sistemas de salud que 
implementen un procedimiento para responder a las consultas de los agentes 
federales de inmigración. Deben asegurarse de que el personal conozca este 
procedimiento y dónde encontrar orientación.

Resources:
	• La Oficina para el Avance de Inmigrantes y Refugiados del Departamento de 

Servicios Humanos de Oregon ofrece recursos, hojas informativas, noticias y 
actualizaciones.

	• Immigrant Refugee Community Organization (Organización Comunitaria de 
Inmigrantes y Refugiados) compiló este recurso: “Conozca sus derechos” 

	• Los residentes de Oregon podrían ser elegibles para recibir asesoría legal gratuita 
a través de Equity Corps of Oregon.

	• Si se observa actividad de ICE en una comunidad de Oregon, se anima a las 
personas a contactar a Portland Immigrant Rights Coalition (Coalición por los 
Derechos de los Inmigrantes de Portland). 

https://www.oregon.gov/oha/pages/notice-privacy-practices.aspx
mailto:Ask.OHP%40odhsoha.oregon.gov?subject=
https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/index.aspx
https://www.oregon.gov/oha/Pages/Federal-Changes-es.aspx
https://www.doj.state.or.us/wp-content/uploads/2024/09/6-KYR-Presentation-IRCO-Spanish-English.pdf
https://equitycorps.org/enroll/
https://pircoregon.org/
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	• El Centro de Leyes de Oregon y Latino Network desarrollaron un paquete para 
ayudar a las familias a prepararse para emergencias, incluyendo la detención 
migratoria. 

	• The National Immigration Law Center (Centro Nacional de Derecho de 
Inmigración) desarrolló una biblioteca de recursos que incluye guías, kits de 
herramientas, informes de políticas y más. 

	• El Departamento de Justicia de Oregón desarrolló el kit de herramientas para la 
comunidad de la promesa de santuario que cubre información esencial necesaria 
para comprender la Ley de Santuario de Oregon y denunciar violaciones de la ley.

Puede obtener este documento en otros idiomas, letra grande, braille o en el formato 
que prefiera de forma gratuita. Comuníquese con la Oficina de Salud y Participación 
Comunitaria en community.outreach@oha.oregon.gov o al 800-699-9075. Aceptamos 
todas las llamadas de retransmisión.

External Relations Division
Communications

Teléfono: 800-699-9075 
community.outreach@oha.oregon.gov

200-1086100a (07/2025) Spanish

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Foregonlawcenter.org%2Fprotect-your-family%2F&data=05%7C02%7CASHLEY.THIRSTRUP%40oha.oregon.gov%7Cd7856cfc0e5443b47d4d08ddc567ea47%7C658e63e88d39499c8f4813adc9452f4c%7C0%7C0%7C638883772277709141%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ptGY9kdRqjwp9FWCsDn1M5AvjZ%2ByWczol%2BbtxIIyMMU%3D&reserved=0
https://www.nilc.org/resources/
https://www.doj.state.or.us/oregon-department-of-justice/civil-rights/sanctuary-promise/community-toolkit/
https://www.doj.state.or.us/oregon-department-of-justice/civil-rights/sanctuary-promise/community-toolkit/
mailto:community.outreach%40oha.oregon.gov?subject=
mailto:community.outreach%40oha.oregon.gov?subject=
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